Parceiro
Plural

Prezado Fornecedor,

E com grande entusiasmo que apresentamos o Programa Parceiro Plural, uma iniciativa
inovadora da Telefénica Brasil que visa fortalecer nossa relagao e promover um impacto
positivo na sociedade e no mercado onde operamos. Reconhecemos a importancia dos
critérios de sustentabilidade, e de uma atuacao responsavel , pautada pela ética e a integridade
nos Negocios, e e por isso que convidamos voce a se juntar a nés nessa jornada rumo a um

futuro mais ético e sustentavel.

O PROGRAMA PARCEIRO PLURAL E ANCORADO EM TRES PILARES FUNDAMENTAIS:

1. Comunicagao sobre ESG (Ambiental, Social e de Governanca):

Acreditamos no poder da informacao e, por isso, promovemos uma ampla comunicacao sobre a
importancia da pauta ESG. Queremos nossos parceiros bem informados e engajados com praticas
que protejam o meio ambiente e a pessoas.

2. Engajamento dos Fornecedores:
Nosso compromisso € acompanhar e fomentar o engajamento de nossos fornecedores com

a tematica ESG. A ideia é juntos, Telefonica e parceiros, crescermos em praticas que
impactem positivamente nossos negdcios e a sociedade.

3. Desenvolvimento Sustentavel:
Oferecemos oportunidades para que vocé, nosso fornecedor, desenvolva seu potencial,

aumentando eficiéncia e contribuindo para um crescimento sustentavel. A cada renovagao
cadastral, realizamos uma pré-qualificagdo que nos ajuda a melhor compreender e mensurar

as praticas que voceé ja implementa.

Ao ingressar no Programa Parceiro Plural, vocé estara alinhado aos valores da
Telefbnica, respeitando leis e normas que regulam nossas atividades com foco em
sustentabilidade, responsabilidade social e governanca corporativa.

Queremos caminhar lado a lado com vocé, um parceiro que compartilha de nossa
visdo e compromisso com boas praticas. Juntos, podemos reduzir riscos, aproveitar
oportunidades e garantir um impacto positivo em nosso entorno.

Convidamos vocé a embarcar nessa transformacao conosco. Vamos trabalhar para
que Nosso hegodcio nao so prospere, mas também contribua para um mundo melhor.

Aguardamos ansiosamente por seu envolvimento e contribuigao valiosa no Programa

Parceiro Plural e por um relacionamento de negdcios ainda mais forte e praspero.




