vivo %

Vivo tem lucro de R$ 1,6 bilhdo no trimestre, alta de 17,0%

e Receita liquida alcanga R$ 15,8 bilhées, crescimento de 7,6%,
impulsionada pelo avanco do pds-pago, da fibra e dos servigos digitais;

e Receita mdvel pés-paga cresce 7,9%, atingindo R$ 8,9 bilhées, e
participagdo de 87,0% no faturamento de servicos mdveis; acessos pos-
pagos chegam a 73,2 milhdes, alta de 6,9%;

e Fibra alcanga 32,0 milhées de domicilios cobertos e 8,2 milhdes de
residéncias e empresas conectadas, evolugdo de 11,3% na base de
clientes e reduc¢do do churn para 1,4 %;

e EBITDA registra aumento de 10,9%, o maior dos ultimos 11 trimestres,
totalizando R$ 6,6 bilhées, com margem de 41,8%.

Séo Paulo, 27 de julho de 2026 - A Vivo mantém a trajetéria de crescimento dos
principais indicadores financeiros no segundo trimestre de 2026. O lucro liquido alcanca
R$ 1,6 bilhdo, avanco de 17,0% na comparacdo anual. A receita liquida soma R$ 15,8
bilhdes, alta de 7,6%, sustentada pelo forte desempenho do pds-pago, da fibra e da
expansdo continua dos servigos digitais. O EBITDA atinge R$ 6,6 bilhdes, aumento de
10,9%, o maior desde o terceiro trimestre de 2023, e margem de 41,8% - 1,3 ponto
percentual acima do registrado um ano antes.

Os investimentos crescem 6,1% e totalizam R$ 2,6 bilhdes. A maior parte dos recursos
seguiu direcionada ao fortalecimento da infraestrutura mével e fixa, acompanhando a
demanda por dados e a evolugdo da experiéncia dos clientes. A Vivo ampliou sua
lideranca em conectividade, com o 5G disponivel em 978 municipios e cobertura de
mais de 73% da populacdo brasileira. Na fibra, a companhia alcanca 32,0 milhdes de
domicilios cobertos, avanco anual de 6,4%, mantendo a maior rede do pais. A estratégia
traduz o compromisso da Vivo de oferecer mais e melhores servigos para o cliente, por
meio da expansdo da cobertura, da qualidade da rede e da diversificagao de portfdlio.

A receita de servico movel totaliza R$ 10,2 bilhdes, expansao de 6,6%, impulsionada pelo
segmento pds-pago, que avanga 7,9% e atinge faturamento de R$ 8,9 bilhdes,
ampliando sua participagado para 87,0% da receita movel. A evolugdo do segmento
reflete a migragdo para planos de maior valor agregado, ampliagao da base de clientes
e o fortalecimento da proposta de valor. A base pds-paga atinge 73,2 milhdes de
acessos, crescimento de 6,9%, enquanto o ARPU do segmento, excluindo M2M e
dongles, alcanga R$ 53,90.

A receita com aparelhos e eletrénicos segue em ritmo acelerado e registra R$ 1,0 bilh&o,
com elevagao de 27,8%, sustentada por um portfélio mais competitivo e pela ampliagéo
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da oferta de dispositivos, acessérios e eletronicos nas lojas. Os smartphones
compativeis com 5G responderam por 98,8% das vendas de aparelhos no trimestre.

Na rede fixa, a receita alcanca R$ 4,5 bilhdes, alta de 6,0%, refletindo o desempenho da
fibra e dos servicos corporativos de dados, TIC e solugdes digitais. O faturamento da
fibra cresce 10,7%, para R$ 2,1 bilhdes, fruto da expansao da base de clientes, que chega
a 8,2 milhdes de residéncias e empresas conectadas, avango de 11,3% em relagdo ao
ano anterior. A taxa de penetragdo da rede atinge 25,6%, com ganho de 1,1 ponto
percentual, enquanto o churn recua para 1,4%, reforcando a qualidade e a atratividade
da oferta que resulta em maior monetizagdo da rede. Ja as receitas de dados
corporativos, TIC e servigos digitais chegam a R$ 1,5 bilhdo no trimestre, incremento de
7,8%.

A estratégia de convergéncia segue como um dos principais vetores de crescimento da
companhia. A base convergente de fibra atinge 5,3 milhdes de acessos, dos quais 3,8
milhdes utilizam o Vivo Total, oferta que integra fibra e mével, evoluindo em 29,4% na
comparagao anual. O modelo ja representa 46,3% da base de fibra e responde por 86,0%
das novas adicdes realizadas nas lojas, reforcando a relevancia das solugdes integradas
para aquisicdo e retengdo de clientes.

“Encerramos o trimestre com crescimento consistente de receita e aumento da
rentabilidade, resultado de uma estratégia que combina a melhor conectividade,
investimentos continuos e diversificacdo de receitas. Mantemos a lideranca em fibra e
5G, enquanto os servicos digitais e os novos negdcios seguem ganhando escala e
relevancia, fortalecendo nosso ecossistema e ampliando a criagdo de valor para os
clientes e acionistas”, afirma Christian Gebara, presidente da Vivo.

Ecossistema digital

Os novos negdcios e servigos digitais corporativos continuam ganhando relevancia,
representando 12,2% da receita total da companhia nos ultimos 12 meses.

No B2B, o portfélio de solugdes digitais — que engloba cloud, ciberseguranga, big data,
IoT, mensageria e servicos de TI — gera receita de R$ 5,5 bilhdes nesse periodo, alta de
14,9%, representando 8,8% do faturamento da Vivo. Considerando o conjunto das
receitas do segmento, que, além das solugdes digitais, inclui conectividade e
equipamentos, sua representatividade no faturamento total da companhia é de 22,5%
nos ultimos 12 meses, com evolugdo de 0,4 ponto percentual em relagdo ao ano anterior.

No B2C, as parcerias com plataformas de musica e video continuam expandindo seu
alcance. A receita dos Ultimos 12 meses chega a R$ 890 milhdes, alta de 25,7%, apoiada
por uma base de 4,9 milhdes de assinantes, avango de 33,3%. Durante o trimestre, o
portfdlio foi ampliado com a inclusdo do YouTube Premium em ofertas selecionadas.

O faturamento dos servigos financeiros cresce 12,8% nos ultimos 12 meses e registra R$
433 milhdes. Desde o langamento do Vivo Pay, as operagdes de crédito pessoal ja
somam R$ 1,3 bilhdo. O negdcio de seguros mantém trajetoria positiva, com mais de
45% dos smartphones vendidos nas lojas associados a alguma protecgao - 5,0 pontos
percentuais acima do registrado no mesmo periodo do ano anterior.
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Na vertical de Salde e Bem-Estar, a Vale Saude alcanga 511 mil assinaturas desde o seu
lancamento. Nos ultimos 12 meses, a plataforma viabilizou 79 mil consultas, exames e
procedimentos e a compra de 2,6 milhdes de itens em farmacias com desconto,
gerando receita de R$ 126 milhdes, avango de 58,2%.

A integracao entre conectividade e servicos digitais amplia a presenca da Vivo na rotina
digital dos clientes, elevando a receita média mensal B2C por CPF para R$ 68,52 nos
ultimos 12 meses, aumento de 7,6%. Como exemplo, durante o trimestre, a companhia
reforcou sua proposta de valor com a oferta de beneficios como Gemini Al Plus e
armazenamento em nuvem para clientes elegiveis dos segmentos movel, fibra e Vivo
Total.

Gestao operacional

Os custos totais, desconsiderando depreciagdo e amortizagdo, mantém trajetdria
disciplinada, contribuindo para a expansao da rentabilidade da empresa. No trimestre,
somam R$ 9,2 bilhdes, aumento anual de 5,3%, mas 1,2 ponto percentual menor quando
comparado ao primeiro trimestre do ano. Tal desempenho deve-se a eficiéncias
operacionais, como o maior uso de canais digitais e a venda de ativos relacionados a
antiga concessdo, no montante de R$ 202 milhdes. O fluxo de caixa operacional atinge
R$ 4,0 bilhdes, evoluindo 14,3%, com margem de 25,3%, traduzindo a solidez da gestao
financeira, a eficiéncia operacional e a continua geracao de valor dos negécios.

Na remuneracado aos acionistas, a companhia reafirma o compromisso de distribuir, no
minimo, 100% do lucro liquido de 2026. Os montantes pagos nos sete primeiros meses
do ano ja somam R$ 7,0 bilh&es, dos quais R$ 3,0 bilhdes em juros sobre capital proprio
declarados em 2025, e R$ 4,0 bilhdes referentes a reducdo de capital, superando em
31,6% a remuneracdo paga no mesmo periodo de 2025. Além disso, neste ano a Vivo ja
declarou R$ 2,2 bilhdes em juros sobre capital proprio, alta de 34,5% na comparagéo
anual.

“Os resultados do trimestre reforcam nossa capacidade de gerar crescimento rentavel
e converter esse desempenho em caixa, o que nos permite continuar investindo no
futuro do negdcio, mantendo uma alocagao eficiente de capital e gerando valor para
nossos acionistas”, destaca o CFO da Vivo, Rodrigo Monari.

Futuro Vivo

A atuacgdo da Vivo segue orientada por critérios ESG, com compromissos sélidos com o
desenvolvimento sustentdvel, a ética e a integridade. No trimestre, a empresa alcangou
a pontuagao maxima no indice ESG da FTSE Russell. No mesmo periodo, foi reconhecida
como Empresa Pré-Etica 2025-2026 pela Controladoria-Geral da Unido (CGU),
ressaltando a maturidade e a efetividade de seu programa de integridade. Além disso,
pelo terceiro ano consecutivo, foi eleita a melhor empresa em ESG no setor de
Telecomunicagdes, Tecnologia e Midia, pela revista Exame.

No pilar ambiental, a companhia avangou com a Floresta Futuro Vivo - iniciativa que
prevé recuperar e proteger mais de 800 hectares de floresta na Amazobnia, com o
plantio e a conservagao de 900 mil arvores ao longo de 30 anos. O projeto teve suas
primeiras agdes em campo realizadas, incluindo o cultivo de mudas e o engajamento
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com comunidades locais e indigenas. A Vivo também ampliou iniciativas de economia
circular, compensando integralmente suas embalagens por meio de créditos de
reciclagem e envolvendo mais de 120 cooperativas em todo o pais.

No campo social, o Dia dos Voluntérios Telefénica Vivo mobilizou mais de 10 mil
voluntdrios em 37 cidades, beneficiando 52 instituicdes e impactando mais de 46 mil
pessoas. A companhia também abriu vagas para os programas de Estagio e Jovem
Aprendiz, com metade delas destinadas a pessoas negras, mantendo o compromisso
com a diversidade e a inclusao.

Sobre a Vivo

A Vivo é a marca comercial da Telefénica Brasil, lider no mercado brasileiro de telecomunicacées, com mais
de 1188 milhées de acessos, e tem como propdsito “Digitalizar para Aproximar’, assumindo o desafio
indiscutivel de se tornar a melhor via de acesso dos cidaddos as tecnologias digitais. No segmento mével,
conta com 105 milhées de acessos e lidera o mercado com participa¢do de 38%. Ja na operacdo fixa, possui
a maior rede de fibra do Pafs, com mais de 32 milhées de domicilios cobertos. A empresa atua como um
hub digital, facilitando o acesso dos clientes a servicos em diferentes dreas, como entretenimento, financas,
saude e solucbes corporativas. Presente em todo o territdrio nacional, oferece um portfélio completo e
convergente para os segmentos B2C e B2B.

Guiada pela constante inovacdo e a alta qualidade dos seus servicos, a Vivo estd no centro de uma
transformacédo Digital, que amplia a autonomia, a personalizacdo e as escolhas em tempo real dos seus
clientes, colocando-os no comando de sua vida digital, com seguranca e confiabilidade. A Telef6nica Brasil
faz parte do Grupo Telefénica, um dos maiores conglomerados de comunicacdo do mundo. Ciente de sua
responsabilidade de retribuir a sociedade a confianga que recebe na utilizagdo dos seus servigcos, a empresa
conta com a Fundacgao Telefbnica Vivo. Hd 26 anos no Brasil, a Fundac&o Telefénica Vivo é um dos principais
pilares de responsabilidade social no conceito ESG da Vivo. Com foco em educagdo na escola publica,
contribui com o desenvolvimento e inclusio digital de estudantes e educadores por meio de projetos que
estimulam novas oportunidades de ensino e aprendizagem.
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